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Załącznik nr 2

WZÓR

UMOWA Nr … - ZP3/ECDL/AA/YEI/GDM/2017/Roskosz
Zawarta w dniu ………………… w Roskoszy
pomiędzy:

Skarbem Państwa Komendą Główną Ochotniczych Hufców Pracy z siedzibą w Warszawie, ul. Tamka 1, NIP: 5271118029; REGON: 007001280

zwanym dalej w umowie „Zamawiającym”

reprezentowanym przez:

Karola Sudewicza  – Dyrektora ECKiW OHP w Roskoszy
Działającego na podstawie pełnomocnictwa z dnia 25 lipca 2016r.

a :

……………………………………………………………………………………….

zwaną dalej „Wykonawcą" i reprezentowaną przez:

……………………………………………………………………………………….
§ 1.

Przedmiot umowy dotyczy:

Przedmiot umowy dotyczy: przeprowadzenie kursu komputerowego ECDL START lub kursu o równoważnym standardzie dla 6 osób w wieku 18 – 24 lata, w ramach projektu „Obudź swój potencjał – YEI” realizowanego w ramach Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi młodych programu „Gwarancje dla młodzieży”.
§ 2.

1. Kurs komputerowy ECDL START lub kurs o równoważnym standardzie dla 2 osób w wieku 18 – 24 lata, w wymiarze 60 godzin (lekcyjnych - 45 minutowych)/osobę wraz z egzaminami i wydaniem certyfikatu potwierdzającego zdobycie kompetencji określonych na poziomie co najmniej podstawowym, zgodnym ze standardem European Computer Driving Licence (ECDL) lub innym, równoważnym.
2. Szczegółowy harmonogram zajęć komputerowych zostanie przedstawiony Wykonawcy przez Koordynatora projektu

3. Ilość godzin szkolenia na jednego uczestnika/grupę wynosi: 60 godzin lekcyjnych
Jedna godzina zajęć – 45 minut 

4. Wykonawca przed podpisaniem umowy przedstawi kserokopie dyplomów potwierdzających wymagane dla prowadzących wykształcenie na poziomie magistra.

§ 3.

1.
Uprawnionymi do reprezentowania stron i odpowiedzialnymi za przebieg oraz realizację umowy są:


z ramienia Zamawiającego: koordynator projektu Katarzyna Bancarzewska 
 
z ramienia Wykonawcy: …………………………………………………………………………

2.
Potrzeby, uzgodnienia i informacje związane z wykonaniem usługi określonej w §1 przekazywane będą pisemnie i parafowane przez ustanowioną w ust. 1 osobę.

§ 4.

Umowa zostaje zawarta na okres od dnia podpisania umowy do dnia 28.04.2017r. 
i obejmuje:

§ 5.

Obowiązki Wykonawcy

Kurs powinien obejmować 4 z 7 modułów tj.:

Moduł 1: Podstawy technik informatycznych i komunikacyjnych – teoria działania komputerów, ich podstawowe części, przegląd najpopularniejszych technologii informatycznych wraz z egzaminem teoretycznym.

Moduł 2: Użytkowanie komputerów – zasady działania programów operacyjnych, zapoznanie z podstawowymi ich funkcjami, tworzenie dokumentów, ich zapisywanie i katalogowanie wraz z egzaminem teoretycznym.

Moduł 3: Przetwarzanie tekstów – posługiwanie się edytorem tekstu, wykorzystywanie jego funkcji do wykonywania określonych czynności wraz z egzaminem teoretycznym.

Moduł 4: Arkusze kalkulacyjne wraz z egzaminem teoretycznym.

Moduł 5: Bazy danych wraz z egzaminem praktycznym.

Moduł 6: Grafika menedżerska i prezentacyjna wraz z egzaminem praktycznym.

Moduł 7: Przeglądanie stron internetowych i komunikacja wraz z egzaminem praktycznym.

Wybór 4 modułów dla wszystkich uczestników nastąpi na pierwszych zajęciach po uzgodnieniach pomiędzy prowadzącym a uczestnikami.

Każdy z 4 modułów będzie zakończony egzaminem.

W przypadku uzyskania przez beneficjenta negatywnego wyniku z któregoś z w/w egzaminów, Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić jeden egzamin poprawkowy w ramach każdego modułu na każdego uczestnika w którym dany uczestnik otrzymał wynik negatywny.

Szkolenie musi zawierać 60 godzin zajęć dydaktycznych/osobę. Podział godzinowy na poszczególne, wybrane moduły określi wykonawca bazując na swojej wiedzy i doświadczeniu w taki sposób, żeby najskuteczniej wykorzystać 60 godzin szkoleń dla realizacji wszystkich czterech modułów.

Zamawiający wymaga aby Wykonawca w swojej ofercie uwzględnił wszystkie koszty związane z organizacją i przeprowadzeniem szkolenia tj.:

· przeprowadzenie kursu komputerowego ECDL START lub kursu o równoważnym standardzie dla uczestników w jednej sześcioosobowej grupie, kurs będzie obejmował 60 godzin (lekcyjnych - 45 minutowych)/osobę, w sumie 60 h;

· po każdym module szkoleniowym wykonawca przeprowadzi egzamin przez akredytowanego egzaminatora ECDL lub posiadającego równoważne uprawnienia w miejscu realizacji szkoleń;

· wydanie Europejskiej Karty Umiejętności Komputerowych lub dokumentu o równoważnym standardzie; 

· wydania Europejskiego Certyfikatu Umiejętności Komputerowych START lub dokumentu o równoważnym standardzie w formie papierowej i karty plastikowej. Za równoważny uważa się certyfikat wydawany i uznawany, co najmniej we wszystkich państwach Unii Europejskiej, posiadający publicznie dostępną listę instytucji wydających go w tych krajach oraz udokumentowany system zapewnienia jakości;

· Wykonawca zapewni salę szkoleniową na terenie miasta Biała Podlaska z odpowiednią liczbą stanowisk komputerowych minimum 6 (każdy uczestnik musi mieć zapewnione indywidualne stanowisko pracy);

· zapewni do realizacji przedmiotu zamówienia trenerów posiadających odpowiednie kwalifikacje, uprawnienia do przeprowadzenia kursów oraz doświadczenie zawodowe w prowadzeniu tego rodzaju szkoleń;

· zapewni każdemu uczestnikowi szkolenia materiały dydaktyczne niezbędne do realizacji kursu na własność tj.: multimedialną płytę CD do samodzielnej nauki w domu, profesjonalną literaturę wspomagającą przygotowanie do egzaminu, notatnik, długopis, pendrive o pojemności 4 GB. Potwierdzenie odbioru wszystkich materiałów przez uczestników zostanie przekazane Zamawiającemu.

· Wykonawca przekaże Zamawiającemu niezwłocznie (przed rozpoczęciem zajęć) harmonogram i program zajęć. Zmiana harmonogramu może nastąpić za zgodą koordynatora projektu z zastrzeżeniem, że termin realizacji zamówienia jest niezmienny. Zajęcia odbywać się będą od poniedziałku do piątku w godzinach od 8oo do 20oo, maksymalnie 8 godzin lekcyjnych dziennie w uzgodnieniu z koordynatorem projektu, (przewiduje się możliwość prowadzenia zajęć w weekendy wyłącznie za zgodą Zamawiającego)

· Wykonawca będzie zobowiązany do prowadzenia i przekazania Zamawiającemu oryginału dokumentacji szkolenia grupy w postaci: dziennika zajęć, list obecności, potwierdzenia odbioru materiałów dydaktycznych, potwierdzenia odbioru certyfikatów, zaświadczeń oraz innej wymaganej przez Zamawiającego dokumentacji: arkusza oceny organizacji i realizacji zajęć szkoleniowych (w/w dokumentacja winna być opatrzona nazwą projektu, informacją o współfinansowaniu ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego), raportu końcowego z przeprowadzonych zajęć.

· Wykonawca przed podpisaniem umowy przedstawi Zamawiającemu wykaz osób, które prowadzić będą zajęcia wraz z podaniem ich kwalifikacji. 

· Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli zajęć oraz ich rejestracji (filmowanie, nagranie audio, fotografowanie)

· Wykonawca na zakończenie kursu wystawi wszystkim uczestnikom zaświadczenia o ukończeniu kursu, które zawierać będzie zakres tematyczny wraz z ilością godzin. Oryginały zaświadczeń oraz kserokopie zaświadczeń Wykonawca dostarczy Zamawiającemu.
· wymaga się, aby zajęcia w ramach kursu zostały zrealizowane do dnia 28.04.2017r.
Wykonawca zobowiązany jest do reagowania na indywidualne potrzeby uczestników i rozwiązywania ich problemów na bieżąco, wykonywania czynności będących przedmiotem umowy z należytą starannością, indywidualizacji kształcenia poprzez prowadzenie systematycznej oceny postępów poszczególnych uczestników i zwiększenia pomocy osobom mającym trudności w procesie nauczania, bieżącego pisemnego informowania Zamawiającego o nieobecnościach uczestników na kursie lub też rezygnacji z uczestnictwa w kursie w trakcie jego trwania – pod rygorem odmowy przez Zamawiającego zapłaty za przeprowadzenie kursu tych osób. 
Cała dokumentacja związana z realizacją przedmiotu zamówienia musi być opatrzona właściwym logo dostarczonym Wykonawcy przez Zamawiającego w chwili podpisania umowy. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia prawidłowej promocji kursu z określeniem nazwy kursu, nazwy zamawiającego oraz nazwy projektu.

Zamawiający wymaga uzgodnienia z Wykonawcą czasu i miejsca realizacji przeprowadzanych zajęć dla uczestników w całym okresie realizacji przedmiotu zamówienia.
Wykonawca ma obowiązek prowadzić dziennik zajęć i listę obecności uczestników zajęć oraz zobowiązany jest do pisemnego informowania Zamawiającego o powtarzających się nieobecnościach każdego z uczestników w przypadku przekroczenia 10% absencji. Po zakończeniu realizacji zamówienia dziennik zostanie przekazany zamawiającemu.

Obowiązkowo dzienniki zajęć powinien być oznaczony  w których powinny zostać wpisane:

a) Nazwa i termin zajęć.

b) Ewidencja obecności.

c) Dane uczestników zajęć w formie listy obecności.

d) Wpisywana na bieżąco tematyka zajęć oraz ilość godzin.

e) Informacje o odbytych kontrolach itp.

W przypadku skreślenia beneficjenta z listy uczestników projektu Zamawiający zapłaci za jego udział w zajęciach tylko za faktycznie odbyte godziny zajęć potwierdzone ewidencją obecności (Wynagrodzenie za takiego uczestnika ulegnie zmniejszeniu i będzie ustalone proporcjonalnie, tj. ilość godzin odbytych zajęć uczestnika w stosunku do ilości godzin przeznaczonych na te zajęcia pomnożone przez wynagrodzenie za jednego uczestnika).

W razie nie odbycia się zajęć z powodów niezależnych od Zamawiającego, zaległe zajęcia zostaną przeprowadzone we wspólnie ustalonym terminie, jednak nie później niż do 15 dni od planowanej daty zajęć, które się nie odbyły. Zajęcia powinny być przeprowadzane w terminach zgodnych z harmonogramem realizowanych zajęć, uzgodnionym z koordynatorem. 

Przy składaniu oferty i podpisaniu umowy Wykonawca oświadczy, że osoby które wykonywać będą zlecenie posiadają zgodnie z obowiązującym prawem należyte kompetencje, uprawnienia, przygotowanie zawodowe oraz dołożą należytej staranności w celu wykonania przedmiotu umowy. Za czynności wykonane przez te osoby Wykonawca odpowiada jak za własne działanie.

Na uzasadniony wniosek Zamawiającego, w wyznaczonym terminie, Wykonawca zobowiązany jest zastąpić dotychczasowego prowadzącego zajęcia innym prowadzącym gwarantującym należyte i terminowe prowadzenie zajęć.

Wykonawca musi działać zgodnie z Ustawą o Ochronie Danych Osobowych (Dz. U. 2002 r. nr 101, poz. 926, tekst jednolity). Dyrektor ECKiW OHP w Roskoszy upoważni Wykonawcę do wydawania swoim pracownikom imiennych upoważnień do przetwarzania danych osobowych uczestników.

Zamawiający zastrzega sobie prawo wglądu do dokumentów Wykonawcy związanych z realizowanym Projektem, w tym dokumentów finansowych, przez siebie oraz instytucje uprawnione do kontroli dokumentacji niniejszego projektu. Prawo to obowiązuje do końca ustawowo wyznaczonego okresu archiwizacji tego typu dokumentów, tj. do 31 grudnia 2027r

1. Cena ofertowa powinna zawierać w szczególności:

· koszty związane z przeprowadzeniem kursu komputerowy ECDL START lub kursu o równoważnym standardzie dla 2 osób

· koszty związane z zapewnieniem wykwalifikowanej i doświadczonej kadry szkoleniowej

· koszty dostarczenia dla każdego uczestnika wszystkich niezbędnych do realizacji kursu materiałów dydaktycznych (multimedialna płyta CD do samodzielnej nauki w domu, profesjonalna literatura wspomagająca przygotowanie do egzaminu, notatnik, długopis, pendrive o pojemności 4 GB)

· wynajem sali szkoleniowej na terenie miasta Biała Podlaska

· koszty 4 egzaminów dla każdego uczestnika (z uwzględnieniem 1 poprawki na każdy moduł na każdego uczestnika)

· wydanie Europejskiej Karty Umiejętności Komputerowych lub dokumentu o równoważnym standardzie 

· wydania Europejskiego Certyfikatu Umiejętności Komputerowych START lub dokumentu o równoważnym standardzie w formie papierowej i karty plastikowej. Za równoważny uważa się certyfikat wydawany i uznawany, co najmniej we wszystkich państwach Unii Europejskiej, posiadający publicznie dostępną listę instytucji wydających go w tych krajach oraz udokumentowany system zapewnienia jakości. 

innych kosztów związanych z realizacją przedmiotu zamówienia.
 W przypadku konieczności wniesienia opłat związanych z ww. czynnościami koszty 
 tych opłat ponosi Wykonawca

§ 6.

1. Zamawiający ponosi odpowiedzialność za przekazanie Wykonawcy wszelkich niezbędnych informacji potrzebnych do wykonania usługi opisanej w § 1 umowy. 

§ 7.

1.Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o wystąpieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. W takim przypadku Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie należne z tytułu wykonania udokumentowanej części umowy.

§ 8.

1. Wykonawcy przysługuje z tytułu wykonania umowy wynagrodzenie wynikające ze
 złożonej oferty na: Przeprowadzenie kursu komputerowego ECDL START lub kursu o równoważnym standardzie dla 2 osób i wynosi:

wartość brutto :   …………………

słownie: ……………………………………………….. zł. 

     W przypadku osoby fizycznej (umowa zlecenie) kwota brutto z oferty obejmuje wszystkie koszty ( wraz z pochodnymi) wynikające z przepisów prawa.
2. Należność płatna będzie przelewem na konto Wykonawcy. 

3. Należność za przeprowadzenie kursu komputerowego ECDL START lub kursu o równoważnym standardzie zostanie wypłacona po wykonaniu usługi w terminie 30 dni od dnia doręczenia prawidłowo wystawionej faktury/rachunku wraz z protokołem odbioru wykonanej usługi ( załącznik do umowy).
4. Fakturę należy wystawić na: Europejskie Centrum Kształcenia i Wychowania Ochotniczych Hufców Pracy, Roskosz 23, 21-500 Biała Podlaska, NIP: 537-21-40-912, REGON: 030314732 
5. Na potwierdzenie wykonania usługi Wykonawca przekaże do dokumentacji projektowej  niezbędną dokumentację wynikającą z zakresu umowy.
6. Zapłata nastąpi po otrzymaniu faktury w terminie 30 dni, niezwłocznie po otrzymaniu  środków z  Komendy Głównej OHP w Warszawie.
§ 9.

Strony ustalają kary umowne: 

1. W razie odstąpienia od umowy przez stronę bez przyczyny leżącej po stronie drugiej, ta druga strona może żądać zapłacenia kary umownej w wysokości 10 % wartości całego zamówienia.

2. Odstąpienie strony od umowy z przyczyn leżących po stronie drugiej skutkować będzie naliczeniem przez stronę odstępującą kar umownych drugiej stronie w wysokości 10 % wartości całego zamówienia.

3. Strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach cywilnych, o ile szkoda wyrządzona jej przez drugą stronę nie została pokryta przez naliczone kary umowne.

4. Nie przeprowadzenie zaplanowanych zajęć szkoleniowych przez Wykonawcę z jego winy zwalnia Zamawiającego z zapłaty wynagrodzenia.

5. Nie przeprowadzenie zajęć z winy Zamawiającego mimo gotowości do ich przeprowadzenia przez Wykonawcę upoważnia go do żądania umówionej zapłaty
§ 10.

1. Zamawiający  w wyjątkowych wypadkach dopuszcza zmianę osoby prowadzącej zajęcia w przypadku zaistnienia konieczności zmiany prowadzącego z przyczyn losowych, których Wykonawca nie mógł przewidzieć.  Osoba przejmująca prowadzenie zajęć musi posiadać minimalne kwalifikacje  dla kadry określone w WZUS.

§ 11.
1. Zamawiający ma prawo w każdym okresie realizacji zamówienia zwrócić się do Wykonawcy, który oświadczył, że zatrudnia lub zatrudnił osobę na minimum ¼ etatu  na podstawie umowy o pracę do realizacji obsługi administracyjnej zamówienia, o przedstawienie dokumentacji zatrudnienia tej osoby, natomiast Wykonawca ma obowiązek dostarczyć ją w ciągu 5 dni roboczych Zamawiającemu. Wykonawca wyraża zgodę na wgląd przez Zamawiającego w dane osobowe pracowników, zatrudnionych na podstawie umowy o pracę i w informacje zawarte w umowach ich zatrudnienia. 

2. W przypadku niezatrudnienia przez Wykonawcę, który złożył ofertę oświadczając, że zatrudnia lub zatrudni  osobę realizującą przedmiot zamówienia na podstawie umowy o pracę w zakresie obsługi administracyjnej, Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości 20% wartości ceny brutto całego zamówienia.

§ 12.

Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności i mogą być wprowadzone za zgodą obu stron w formie aneksu, w zakresie przewidzianym w warunkach zamówienia na usługi społeczne (WZUS).
We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.

§ 13.

1.
Strony mają obowiązek wzajemnego informowania o wszelkich zmianach statusu prawnego swojej firmy, a także o wszczęciu postępowania upadłościowego, układowego i likwidacyjnego.

2.
Ewentualne spory powstałe na tle wykonywania przedmiotu umowy strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku braku porozumienia spory rozstrzygane będą przez właściwy miejscowo dla Zamawiającego  sąd powszechny. 

§ 14.

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu

dla Zamawiającego i jednym egzemplarzu dla Wykonawcy. 

§ 15.

 Integralną część umowy stanowią Warunki zamówienia na usługi społeczne (WZUS).
 WYKONAWCA:







ZAMAWIAJĄCY: 
Załącznik do umowy
Protokół odbioru  wykonania zleconej usługi szkoleniowej
dot. Umowy nr ............................. z dnia .............................

Potwierdzam należyte wykonanie zamówienia, dotyczącego przedmiotu zamówienia, którym jest:  ……………………………………………………………………………………………………...
1. Protokół sporządzono w dniu: …………………………………

2. Protokół dotyczy odbioru (częściowego/ostatecznego*) ……………………………………………………..

3. Termin od: ………………………….. do …………………………………..

4. Miejsce realizacji: ………………………………...............................................

5. Liczba uczestników: ……………………… osób.

6. Zamawiający dokonuje odbioru usługi szkoleniowej objętej umową bez uwag i stwierdza, że zamówienie zostało zrealizowane zgodnie z zakresem określonym w umowie.

7. Zamawiający dokonuje odbioru usługi szkoleniowej z następującymi uwagami i zastrzeżeniami:

…………………………………………………………………………………………………………………

8. W związku z uwagami i zastrzeżeniami, o których mowa w pkt 7 strony ustaliły co następuje: ……………………………………………………………………………………………………………….

9. Zamawiający wyraża zgodę/nie wyraża zgody* na wystawienie przez Wykonawcę faktury cząstkowej/końcowej* za wykonane zamówienie.

10. Dokumenty przekazane Zamawiającemu związane z wykonanym zamówieniem:

a) ....................................................................................................................................................

b) ....................................................................................................................................................

c) ....................................................................................................................................................

d) ....................................................................................................................................................

e) ....................................................................................................................................................

                 Wykonawca
               Zamawiający

……………………………………...........
…………………………………
  (pieczęć i podpis)
              




             (pieczęć i podpis)

*niepotrzebne skreślić

Projekt realizowany w ramach Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi młodych

Numer referencyjny nadany przez prowadzącego postępowanie: ZP3/ECDL/AA/YEI/GDM/2017/Roskosz
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